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PROYECTO
ALCÁNTARA

SomosSomos

Alcántara, del árabe al-
qanṭarah, "el puente". 

¿Cómo contactar con nosotras?
Un servicio de mediación sanitaria y

educativa intercultural.

¿Dónde trabajamos?

¿Qué es la mediación?
La mediación cultural es una herramienta

indispensable para prevenir y resolver
conflictos derivados de las diferencias

culturales. 

Trabajamos en Centros Educativos y
Centros Sanitarios de Córdoba.

https://es.wiktionary.org/wiki/puente#Espa%C3%B1ol


Información sobre la inscripción a
Centros Educativos y otro tipo de
cuestiones educativas.
Servicio de traducción e
interpretación para familias de
alumnado migrante.

Resolución de conflictos.
Formación de grupos de alumnado
mediador.
Formación y asesoramiento para
profesionales del ámbito educativo
sobre cuestiones de inmigración.

Búsqueda de recursos sociales.

22 EN CENTROS EDUCATIVOS:

11 EN CENTROS SANITARIOS:

¿Qué servicios
ofrecemos?

Servicio de traducción e
interpretación.
Información sobre cómo tramitar
la tarjeta sanitaria y otro tipo de
cuestiones sanitarias.

Acompañamiento a centros
sanitarios.

Ayuda para el seguimiento de
tratamientos médicos.

Búsqueda de recursos sociales.

Asesoramiento y formación para
profesionales del ámbito sanitario
sobre cuestiones de inmigración.

¿DE DÓNDE SURGE LA IDEA DEL
PROYECTO ALCÁNTARA?

DESCONOCIMIENTO DEL
FUNCIONAMIENTO DE LOS
SERVICIOS

DIVERSIDAD CRECIENTE EN
CENTROS EDUCATIVOS Y
SANITARIOS

DIFICULTADES EN LA
CONVIVENCIA

IMPORTANCIA Y NECESIDAD
DE LA MEDIACIÓN


